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Informacje dla osob niestyszgcych

PUP Lezajsk Data publikacji: 07.02.2018

W zwigzku z przepisami ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach
komunikowania sie (Dz.U. Nr 209, poz. 1243, z pdzn. zm.), w Urzedzie zapewnia sie osobom
doswiadczajgcym trwale lub okresowo trudnosci w komunikowaniu sie, zwanymi dalej ,,osobami
uprawnionymi", korzystanie z nastepujacych uprawnien:

1. Z pomocy osoby przybranej w kontaktach z Urzedem.

Osobg przybrang moze zostaé osoba, ktdora ukoriczyta 16 lat, zostata wybrana przez osobe uprawniong
w celu utatwienia porozumienia z osobg uprawniong i udzielenia jej pomocy w zatatwieniu spraw

w Urzedzie.

Prawo do korzystania z pomocy osoby przybranej moze by¢ ograniczone wytgcznie ze wzgledu na zasady
okreslone w przepisach ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz.U. Nr 182,
poz. 1228).

Pracownicy Urzedu nie mogg wymagac od osoby przybranej przedstawienia dokumentéow
potwierdzajgcych znajomosé polskiego jezyka migowego (PJM), systemu jezykowo-migowego (SIM) lub
sposobu komunikowania sie oséb gtuchoniewidomych (SKOGN).

Przetwarzanie informacji i danych w czasie korzystania przez osobe uprawniong z pomocy osoby
przybranej odbywa sie w celu zapewnienia jej komunikowania sie z pracownikami Urzedu.

2. Z pomocy wybranego ttumacza jezyka migowego lub ttumacza — przewodnika.

Urzad zapewnia dostep do swiadczenia ustug ttumacza PJM, SJM i SKOGN.

Swiadczenie ustug tltumacza jest bezptatne dla osoby uprawnionej, bedacej osobg niepetnosprawng

W rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0s0b niepetnosprawnych (Dz.U. z 2011 r. Nr 127, poz. 721, z pdzn. zm.).

Osoba uprawniona zobowigzana jest zgtosi¢ w Urzedzie che¢ skorzystania ze swiadczenia, ze
wskazaniem wybranej metody komunikowania sie, co najmniej na 3 dni robocze przed tym zdarzeniem,
z wyfaczeniem sytuacji nagtych. Zgtoszenie moze by¢ dokonane w dowolnej formie, w sposdb dostepny
dla oséb uprawnionych.

Dla utatwienia dokonywania zgtoszen przez osoby uprawnione, przygotowany zostat w Urzedzie wzor
zgtoszenia.

W przypadku braku mozliwosci realizacji Swiadczenia, Urzad zawiadamia o tym osobe uprawniong wraz
z uzasadnieniem, wyznaczajac mozliwy termin realizacji Swiadczenia lub wskazujac inng forme realizacji
uprawnien okreslonych w ustawie o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania sie.

Osoba uprawniona ma réwniez mozliwos$¢é korzystania z ustug wtasnego ttumacza jezyka migowego lub
ttumacza-przewodnika, z ktérym przyjdzie do Urzedu. Jednakze, Urzad nie ponosi wtedy kosztéw
zwigzanych z ustugg swiadczong przez ww. ttumacza. Koszty te ponosi osoba uprawniona, ktéra moze
ubiegac sie (w powiatowym centrum pomocy rodzinie) o dofinansowanie tego rodzaju ustug, ze
srodkéw pochodzgcych z Paristwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.

Korzystanie przez osobe uprawniong z pomocy ttumacza jezyka migowego lub ttumacza — przewodnika
nie wyklucza mozliwosci korzystania z innych uprawnien.

Wojewoda Podkarpacki prowadzi rejestr ttumaczy PJM, SJIM i SKOGN $wiadczacych ustugi na obszarze
wojewddztwa podkarpackiego. Wpis do rejestru i korzystanie z rejestru sg bezptfatne.

Miejsce prowadzenia rejestru:
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Wydziat Polityki Spotecznej Podkarpackiego Urzedu Wojewddzkiego w Rzeszowie
Oddziat do spraw Rehabilitacji Spotecznej i Zawodowej Oséb Niepetnosprawnych
pokdj 302, tel. 17 867 13 02, fax 17 867 19 50, e-mail: tbuczek@rzeszow.uw.gov.pl.

Urzad udostepnia wycigg z rejestru ttumaczy PJM, SIM i SKOGN .

3. Ze Srodkéw udostepnianych przez Urzad wspierajacych komunikowanie sie.

Srodki wspierajace komunikowanie sie to rozwigzania lub ustugi umozliwiajace kontakt z Urzedem,
w szczegolnosci poprzez korzystanie z:

poczty tradycyjnej na adres Urzedu: ul. Mickiewicza 56, 37-300 Lezajsk
elektronicznej skrzynki podawczej: www.epuap.gov.pl

poczty elektronicznej: pup@praca.lezajsk.pl

faksu na numer: 17 240 67 29

Ponadto z myslg o osobach uprawnionych strona internetowa Urzedu zostata wzbogacona o wersje
tekstu z wysokim kontrastem.
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